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NOTA DE PREZENTARE

Acest curriculum se aplicd pentru calificdrile corespunzatoare profilului Servicii, domeniul de
pregatire profesionala Comert/Economic

1. Tehnician in activititi de comert;

2. Tehnician in contractari si achizitii;

3. Tehnician in activititi economice;

4. Tehnician in administratie.

Curriculumul a fost elaborat pe baza standardelor de pregatire profesionald (SPP) aferente
calificarilor sus mentionate.
Nivelul de calificare conform Cadrului National al Calificarilor — 4

Corelarea dintre unititile de rezultate ale invatarii si module:

Unitatea de rezultate ale invatirii

Unitatea de rezultate ale invatairii —
tehnice generale
URI 2. Aplicarea conceptelor de baza ale

Denumire modul

MODUL 1. Bazele contabilitatii

contabilitatii

URI 4 Organizarea activititii unitatilor MODUL 2 Economia intreprinderii
economice

URI 5 Asigurarea calitatii produselor si MODUL 3 Calitatea produselor si
serviciilor serviciilor

Domeniul de pregatire profesionala: Comert/Economic



PLAN DE INVATAMANT
Clasa a IX-a
invﬁgﬁmﬁnt liceal —filiera tehnologica
Aria curriculara Tehnologii

Domeniul de pregitire profesionali: Comert/Economic '

Culturi de specialitate si pregitire practica siptimanali

Modul 1. Bazele contabilit:itii
Total ore /an: 108
din care: Laborator tehnologic 36
Instruire practica -
Modul 2. Economia intreprinderii
Total ore /an: 108
din care: Laborator tehnologic 36
Instruire practica -
Modul 3. Calitatea produselor si serviciilor
Total ore /an: 108
din care: Laborator tehnologic 36
Instruire practica -

Total ore/an =9 ore/sapt. x 36 siptamani = 324 ore

Stagii de pregatire practicd - Curriculum in dezvoltare locala

Modul 4. *

Total ore/an: 90
Total ore /an = 3 sapt. x 5 zile x 6 ore /zi = 90 ore/an

TOTAL GENERAL: 414 ore/an

Noti: In clasa a IX-a, stagiul de pregitire practica se desfisoara la operatorul economic/institutia
publicd partenera.

* Denumirea si continutul modulului/modulelor vor fi stabilite de catre unitatea de invatamant in
parteneriat cu operatorul economic/institutia publica partenera, cu avizul inspectoratului scolar.

! Unitatile de invatamant care au plan de scolarizare pentru calificarile de nivel 4 ,, Tehnician in activitati de posta”,
,»Tehnician in activitati economice” si ,,Tehnician n administratie” aplica la clasa a IX-a planul de
invataimant corespunzator domeniului de pregétire profesionald Comert, din prezentul ordin.

Domeniul de pregatire profesionala: Comert/Economic
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MODUL 1: BAZELE CONTABILITATII

e Nota introductiva

Modulul, ,,Bazele contabilititii”, componentd a ofertei educationale (curriculare) pentru calificari
profesionale din domeniul de pregatire profesionald Comert/Economic, face parte din cultura de
specialitate si pregatirea practicd sdptdmanald, aferente clasei a [X-a, nvatamant liceal-filiera

tehnologica.

Modulul are alocat un numéarul de 108 ore/an, conform planului de invdtdmant, din care:
= 36 ore/an — laborator tehnologic

Modulul ,,Bazele contabilititii” este centrat pe rezultate ale invatarii si vizeaza dobandirea de
cunostinte, abilitati si atitudini necesare angajarii pe piata muncii in una din ocupatiile specificate in
SPP-urile corespunzatoare calificarilor profesionale de nivel 4, din domeniul de pregatire
profesionald Comert / Economic sau in continuarea pregatirii intr-o calificare de nivel superior.

e Structura modul

Corelarea dintre rezultatele invitarii din SPP si continuturile invatarii

URI 2. Aplicarea conceptelor de baza
ale contabilitatii

Rezultate ale
conform SPP)

invatarii

(codificate

Cunostinte

Abilititi

Atitudini

Continuturile invatairii

2.1.1.

2.2.1
2.2.2.

2.1.2

223

2.1.3.

224
2.2.5
2.2.6

2.2.7
2.2.8

23.1
232
233
234
235

Delimitiri conceptuale in contabilitatea entititilor.
a) Incursiune in istoria contabilitatii
b) Sistemul contabil parte a sistemului informational
economic:
o cadrul general de reglementare a contabilitatii
in Romania
o contabilitatea — verigd de bazd a entitatilor
(organizarea si sfera de actiune a contabilitatii,
tipuri de entitati)
o utilizatorii informatiei contabile

Evidenta economica:
a) definitie, importanta
b) formele evidentei economice

Obiectul si metoda contabilititii - comunicarea

informatiilor contabile:

a) definitia si trasaturile obiectului contabilitatii

b) categorii  specifice obiectului de studiu al
contabilitatii: active, capitaluri proprii, datorii
(situatia pozitiei financiare), venituri si cheltuieli
(situatia ~ performantei financiare), ecuatia
fundamentald a contabilitatii

¢) definitia, trasaturile  si
contabilitatii

d) principii contabile

procedeele metodei

Echipamente, softuri si documente.
A. Echipamente specifice si programe informatice
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URI 2. Aplicarea conceptelor de baza
ale contabilitatii

Rezultate ale finvatirii (codificate Continuturile invatairii
conform SPP)

Cunostinte | Abilitati Atitudini

utilizate 1n activitatea financiara si contabila

B. Aparate de marcat electronice fiscale

C. Documentele de evidenta contabila:

notiunea si importanta documentelor

structura documentelor

modelul, forma si formatul documentelor
clasificarea documentelor

intocmirea, verificarea si corectarea documentelor
circuitul, pastrarea, si arhivarea documentelor
completarea documentelor pentru principalele
tranzactii economice.

@ o Ao o

e Lista minimd de resurse materiale (echipamente, unelte si instrumente, machete,
materii prime si materiale, documentatii tehnice, economice, juridice etc.) necesare
dobandirii rezultatelor invitarii (existente in scoala sau la operatorul economic)

Tabla, creta, marker, flipchart;

Literatura de specialitate.

Calculator;

Videoproiector;

Imprimanta.

AN NN NAN

e Sugestii metodologice

Continuturile modulului ,,Bazele contabilitatii” trebuie sa fie abordate intr-o manierd integrata,
corelatd cu particularitatile si cu nivelul initial de pregétire al elevilor.
Numérul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea cadrelor didactice care predau continutul
modulului, in functie de dificultatea temelor, de nivelul de cunostinte anterioare ale colectivului cu
care lucreaza, de complexitatea materialului didactic implicat in strategia didactica si de ritmul de
asimilare a cunostintelor de catre colectivul instruit.
Modulul ,,Bazele contabilitatii” are o structura elastica, deci poate incorpora, in orice moment al
procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice. Pregéatirea se recomanda a se desfasura in
laboratoare sau/si in cabinete de specialitate, ateliere de instruire practica din unitatea de invataimant
sau de la operatorul economic, dotate conform recomandarilor mentionate mai sus.
Pregdtirea 1n cabinete/ laboratoare tehnologice/ ateliere de instruire practicd din unitatea de
invatamant sau de la operatorul economic are importantd deosebitd in atingerea rezultatelor
invatarii.
Se recomandad abordarea instruirii centrate pe elev prin proiectarea unor activititi de invatare
variate, prin care sd fie luate in considerare stilurile individuale de invatare ale fiecarui elev,
inclusiv adaptarea la elevii cu CES.
Aceste activitati de invétare vizeaza:
= aplicarea metodelor centrate pe elev, pe activizarea structurilor cognitive si operatorii ale
elevilor, pe exersarea potentialului psihofizic al acestora, pe transformarea elevului in
coparticipant la propria instruire si educatie;
» imbinarea si alternanta sistematica a activitatilor bazate pe efortul individual al elevului
(documentarea dupa diverse surse de informare, observatia proprie, exercitiul personal,
instruirea programatd, experimentul si lucrul individual, tehnica muncii cu fise) cu
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activitatile ce solicitd efortul colectiv (de echipa, de grup) de genul discutiilor, asaltului
de idei, etc.;

= folosirea unor metode care sd favorizeze relatia nemijlocitd a elevului cu obiectele
cunoasterii, prin recurgere la modele concrete;

= finsusirea unor metode de informare si de documentare independentd, care oferad
deschiderea spre autoinstruire, spre invatare continua.

Competentele cheie integrate in modulul ,,Bazele contabilitatii” sunt din categoria:

e Competente de comunicarea in limba romana si in limba materna;

e Competente de baza de matematice, stiinte si tehnologie.
Profesorul trebuie sd promoveze experiente de invétare prin continuturi si activitdti, cat mai variate
care sa sustind dezvoltarea potentialului fiecarui elev.

Exemple de metode moderne de invitare care pot fi utilizate 1n activitatea didactica:
e Stiu/vreau sa stiu/am invatat;

Jurnalul cu dubla intrare;

Cafeneaua;

Metoda diagramelor Venn,;

Cubul;

,Urcusul pe munte”;

Spune-mi mai mult etc.

Un exemplu de metoda didactica ce poate fi folosita in activitatile de invatare este metoda ,,Spune-
mi mai mult”.

Metoda ,,Spune-mi mai mult”, este un joc de recapitulare care se joacd cu clasa intreaga.
Imaginati-va, de exemplu, cd ultima dumneavoastra lectie a fost despre activele imobilizate.
Impartiti elevii din clasa in ,.stAnga” si ,,dreapta” si cereti-i uneia dintre parti sa se gandeasci la un
lucru pe care si-l amintesc despre activele imobilizate. Dupd ce a raspuns elevul de pe partea
respectiva, e randul elevilor de pe cealaltd parte sd numeasca inca un lucru.

Raspunsurile alterneaza de la dreapta la stinga pand ce una dintre par{i pierde pentru ca nu-si mai
aminteste nimic altceva despre subiect. Acest joc simplu poate sd devind un inceput antrenant si
folositor al lectiei urmatoare.

Exemplificare metoda creativa ,,Spune-mi mai mult”

Rezultatele invitérii:

Cunostinte Abilitati Atitudini
2.1.3. Prezentarea 2.2.4. Aplicarea 2.3.3. Implicarea independenta
conceptului si elementelor reglementarilor contabile de si responsabila n delimitarea
definitorii ale obiectului si grupare si clasificare a activelor, capitalurilor proprii,
metodei contabilitatii activelor, capitalurilor proprii, | datoriilor, a veniturilor si
datoriilor, a veniturilor si cheltuielilor
cheltuielilor

Activitate: Prezentarea si identificarea elementelor imobilizirilor corporale.

Obiective:
o identificarea imobilizarilor corporale
o prezintarea imobilizarilor corporale
o folosirea termenilor de specialitate in comunicare
o efectuarea exercifiilor de grupare si clasificare a imobilizarilor corporale
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o argumentarea alegerii facute

Mod de organizare a activitatii:
o Activitate pe grupe
Resurse materiale:
o Foi de hartie
o Foi de flipchart
Durata: 45 minute
Desfiasurare:
- Pregitire:
o Se organizeaza elevii in 2 grupe pe criteriul ales de profesor
- Realizare:
o Profesorul prezinta modul de lucru
o Elevii vor pune intrebari pe rand, alternand de la dreapta la stanga.
o Profesorul prezinta grupa castigatoare.
o Fiecare grupa desemneaza cate un reprezentant care va argumenta activitatea desfasurata de
grupa sa.
Evaluare si feed-back:
o Activitatea se va evalua pe baza unei fise de evaluare (detaliata la capitolul Sugestii privind
evaluarea)

e Sugestii privind evaluarea

Evaluarea reprezintd partea finala a demersului de proiectare didactica, prin care profesorul va
masura eficienta Intregului proces instructiv-educativ. Evaluarea urmareste masura in care elevii si-
au achizitionat rezultatele invatarii propuse in standardele de pregatire profesionala.
Evaluarea rezultatelor invatarii poate fi:
a. La inceputul modulului — evaluare initiala.
» Instrumentele de evaluare pot fi orale si scrise.
= Reflecta nivelul de pregitire al elevului.
b. In timpul parcurgerii modulului, prin forme de verificare continud a rezultatelor invdtdarii.
» Planificarea evaluarii trebuie sd se deruleze dupa un program stabilit, evitandu-se
aglomerarea evaluarilor in aceeasi perioada de timp.
c. Finala
= Realizatd printr-o metoda cu caracter aplicativ si integrat la sfarsitul procesului de
predare/ invétare si care informeazd asupra indeplinirii criteriilor de realizare a
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor.
Se propun urmatoarele instrumente de evaluare initiala:
e Intrebari;
e Chestionare;
e Exercitii de tipul stiu/vreau sa stiu/am invatat;
e Brainstorming.
Sugeram urmatoarele instrumente de evaluare continua:
e Fise de observatie;
Fise test;
Fise de lucru;
Fise de autoevaluare;
Fise de monitorizare a progresului;
Fise pentru evaluarea/ autoevaluarea abilitatilor specifice secolului XXI;
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Teste de verificare a cunostintelor cu: itemi cu alegere multipla, itemi alegere duala, itemi de
completare, itemi de tip pereche, itemi de tip intrebari structurate sau itemi de tip rezolvare
de probleme;

Fisa de autoevaluare a capacitatii colaborative;

Lista de verificare a proiectului;

Brainstorming;

Planificarea proiectului;

Mozaicul;

Fisa de observatie;

Jurnalul elevului;

Teme de lucru;

Prezentare.

Propunem urmatoarele instrumente de evaluare finala:

Chestionare - cu grile de evaluare/autoevaluare;

Proiectul - prin care se evalueazd metodele de lucru, utilizarea corespunzitoare a
bibliografiei, materialelor si echipamentelor, acuratetea tehnicad, modul de organizare a
ideilor si materialelor intr-un raport. Poate fi abordat individual sau de catre un grup de
elevi;

Studiul de caz - care consta in descrierea unui produs, a unei imagini sau a unei inregistrari
electronice care se refera la un anumit proces tehnologic;

Portofoliul - care oferd informatii despre rezultatele scolare ale elevilor, activitdtile
extrascolare, etc.

Rezultatele invatarii/ competentele cheie dobandite se evalueazd integrat in situatiile in care s-a
realizat agregarea acestora in unitatile respective si separat in situatiile in care pot fi individualizate
in contextul profesional.

Exemplificarea evaluirii rezultatelor invatarii:

Cunostinte Abilitati Atitudini

2.1.3. Prezentarea conceptului
si elementelor definitorii ale
obiectului si metodei
contabilitatii

2.2.4. Aplicarea
reglementdrilor contabile de
grupare si clasificare a
activelor, capitalurilor proprii,
datoriilor, a veniturilor si
cheltuielilor

2.3.3. Implicarea independentd
si responsabild in delimitarea
activelor, capitalurilor proprii,
datoriilor, a veniturilor si
cheltuielilor

Activitate: Prezentarea si identificarea elementelor imobilizarilor corporale.

Obiective:

o 1identificarea imobilizarilor corporale

o O O O

prezentarea imobilizarilor corporale

folosirea termenilor de specialitate in comunicare
efectuarea exercitiilor de grupare si clasificare a imobilizérilor corporale
argumentarea alegerii facute

e Ciriterii de realizare si ponderea acestora

r. | Criterii de realizare si . . . . .
Nr. | Criterii de realizare § Indicatorii de realizare si ponderea acestora Punctaj
crt. | ponderea acestora
1. | Primirea si planificarea | 30% | Selectarea informatiilor necesare pentru 60% 13

sarcinii de lucru prezentarea si identificarea ° p
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Nr. | Criterii de realizare si Indicatorii de realizare si ponderea acestora Punctaj
crt. | ponderea acestora

imobilizarilor corporale.

Alegerea instrumentelor de lucru: foi o

de flipchart, marker 40% 12p
2. | Realizarea sarcinii de 40% | Respectarea etapelor prezentate de

: . 25% 10p
lucru cadrul didactic

Reah'zailrea. prezentdrii si identificarii 50% 20p

imobilizarilor corporale.

UF}llgarea corecta a notiunilor 259 10p

stiintifice.

3. | Prezentarea si 30% | Folosirea corectd a terminologiei de 20% 6
promovarea sarcinii specialitate ° P
realizate Prezel.l.tarea' unei aprecieri globale a 20% 6p

muncii realizate.

Argumentarea activitatii realizate. 40% 12p
Indicarea corectd a imobilizarilor 20% 6p
corporale

TOTAL PUNCTAJ 100% | 100 p

Fisa de evaluare a activitatii

Criterii de apreciere a performantei

1) Selectarea informatiilor necesare pentru prezentarea si identificarea imobilizarilor corporale [l

2) Alegerea instrumentelor de lucru: foi de flipchart, marker

3) Respectarea etapelor prezentate de cadrul didactic

4) Realizarea prezentarii si identificarii imobilizarilor corporale.
5) Utilizarea corecta a notiunilor stiintifice

6) Folosirea corecta a terminologiei de specialitate

7) Prezentarea unei aprecieri globale a muncii realizate

8) Argumentarea activitatii realizate

9) Indicarea corectd a imobilizarilor corporale

N —

A

oooooood
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Radu, lon T., Evaluarea in procesul didactic, Bucuresti, Editura Didactica si Pedagogica,
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k% _ Legea nr. 31/1990 - Legea societdtilor comerciale

#xx _ Legea nr 82/1991 - Legea contabilitatii (cu modificarile ulterioare)

##% _ Ordinul ministrului economiei si finantelor nr. 3.512/2008 privind documentele
financiar-contabile, in vigoare de la 1 ianuarie 2009

#xx _ OMFP 1802/2014 — Reglementarile contabile privind situatiile financiare anuale
individuale si situatiile financiare anuale consolidate

www.e-legis.ro

www.conta.ro

www.gestiunestocuri.ro

www.e-contabilitate.ro

www.programedecontabilitate.ro

http://educate.intel.com/ro/AssessingProjects
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MODUL 2: ECONOMIA INTREPRINDERII

e Nota introductiva

Modulul ,,Economia intreprinderii” este o componenta a ofertei educationale (curriculare) pentru
toate calificarile profesionale domeniul Comert/Economic, face parte din cultura de specialitate si

pregatirea practica saptdmanald aferenta clasei a [X-a, invatdmant liceal-filiera tehnologica.
Modulul are alocat un numarul de 108 ore/an, conform planului de invatdmant, din care:
= 36 ore/an — laborator tehnologic

Modulul ,,Economia intreprinderii” este centrat pe rezultate ale invatarii si vizeaza dobandirea de
cunostinte, abilitati si atitudini necesare angajarii pe piata muncii in una din ocupatiile specificate in
SPP-urile corespunzatoare calificdrilor profesionale de nivel 4, din domeniul de pregatire

profesionald Comert /Economic sau in continuarea pregatirii intr-o calificare de nivel superior.

e Structura modul

Corelarea dintre rezultatele invatarii din SPP si continuturile invatarii

URI 4. Organizarea activitatii
unititilor economice

Rezultate ale invétarii (codificate

Continuturile invatarii

conform SPP)
Cunostinte | Abilitati Atitudini
4.1.1. 4.2.1. 4.3.1. Fenomene si procese economice:
4.1.2. 4.2.2. 4.3.2. e Descrierea fenomenelor, proceselor si operatiilor
4.1.3. 4.2.3. 4.3.3. economice ;
4.14. 4.24. 4.1.4. | e Influenta evenimentelor contemporane in economia
4.2.5. de piata.
4.2.6. Tipuri de unititi economice:
4.2.7. e Delimitdri terminologice: intreprindere, societate,
firma, unitate economica;

e C(Caracteristicile si  definirea intreprinderii  in
economia de piata.

e Mediul intreprinderii;

e Tipologiile unitétii economice:

- forma de proprietate ;
- forma juridica ;

- modul de asociere;

- obiectul de activitate;
- structurd operativa.

Organizarea structurala:

e conceptul de structura a intreprinderii ;

e tipuri de structuri organizatorice ;

e clemente de bazad (postul, fisa de post, functia,
ponderea ierarhicd, compartimentul, nivelurile
ierarhice, relatiile organizatorice);

4.1.5. 4.2.7. 4.3.5. Spatiile la nivelul unititii economice:

4.1.6. 4.2.8. e Spatiile la nivel de depozit:
4.2.9. - Spatiul privind receptia marfurilor, a materiilor
4.2.10 prime;
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URI 4. Organizarea activitatii
unitatilor economice

Rezultate ale invatarii (codificate Continuturile invatairii
conform SPP)

Cunostinte | Abilitati Atitudini

- Spatiul privind depozitarea, pastrarea, conditionarea
ambalajelor si a stocului de marfa.
e Spatiul de contact cu clientii: raioane, culoare de
circulatie, spatii de prezentare, spatii de asteptare.
e Fluxurilor de circulatie intr-o unitate economica:
informatiilor, marfurilor, personalului, clientilor.

4.1.7. 4.2.11 4.3.6. Tipuri de resurse:

4.1.8 4.2.12. 4.3.7 resursele umane;

resurse materiale;

resurse financiare;

resurse informationale;

resurse de timp.

Organizarea procesuala:

e clemente componente;

e cfecte ( functiunea, activitatea, sarcini, atributii);

e procese economice (aprovizionare, depozitare,
productie, comercializare), rentabilitatea si eficienta
proceselor economice;

4.1.9. 4.2.13. 4.3.8. Resurse umane la nivelul unitétii economice:
4.2.14. 4.3.9. e productivitatea muncii;

e motivatia muncii;

e managementul timpului;

e managementul proiectului.

e Lista minima de resurse materiale (echipamente, unelte si instrumente, machete,
materii prime si materiale, documentatii tehnice, economice, juridice etc.) necesare
dobandirii rezultatelor invatirii (existente in scoali sau la operatorul economic)

o) tabla, cretd, marker, flipchart.
o literatura de specialitate.

o calculator,

o videoproiector,

o imprimanta

e Sugestii metodologice
Continuturile modulului ,,Economia intreprinderii” trebuie si fie abordate intr-o manierad
flexibila, diferentiatd, tindnd cont de particularitatile colectivului cu care se lucreaza si de nivelul
initial de pregatire.
Numarul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea cadrelor didactice care predau continutul
modulului, in functie de dificultatea temelor, de nivelul de cunostinte anterioare ale colectivului cu
care lucreaza, de complexitatea materialului didactic implicat in strategia didactica si de ritmul de
asimilare a cunostintelor de citre colectivul instruit.
Modulul ,,Economia intreprinderii” are o structurd flexibila, deci poate Incorpora, in orice
moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice. Pregatirea se recomanda a se
desfasura in laboratoare sau/si in cabinete de specialitate, ateliere de instruire practica din unitatea
de invatamant sau de la operatorul economic, dotate conform recomandarilor mentionate mai sus.
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Pregatirea in cabinete/ laboratoare tehnologice/ ateliere de instruire practicd din unitatea de
invatamant sau de la operatorul economic are importantd deosebitd in atingerea rezultatelor
invatarii.
Se recomanda abordarea instruirii centrate pe elev prin proiectarea unor activititi de invéatare
variate, prin care sd fie luate in considerare stilurile individuale de invatare ale fiecarui elev,
inclusiv adaptarea la elevii cu CES.
Aceste activitati de invatare vizeaza:
= aplicarea metodelor centrate pe elev, pe activizarea structurilor cognitive si operatorii ale
elevilor, pe exersarea potentialului psihofizic al acestora, pe transformarea elevului in
coparticipant la propria instruire si educatie;
= imbinarea si alternanta sistematica a activitatilor bazate pe efortul individual al elevului
(documentarea dupa diverse surse de informare, observatia proprie, exercitiul personal,
instruirea programata, experimentul si lucrul individual, tehnica muncii cu fise) cu
activitatile ce solicita efortul colectiv (de echipa, de grup) de genul discutiilor, asaltului
de idei, etc.;
= folosirea unor metode care sd favorizeze relatia nemijlocitd a elevului cu obiectele
cunoasterii, prin recurgere la modele concrete;
» insusirea unor metode de informare si de documentare independentd, care ofera
deschiderea spre autoinstruire, spre invatare continua.

Competentele cheie integrate in modulul Economia intreprinderii sunt din categoria:
o Competente de baza de matematica, stiinte si tehnologie.
e Competente sociale si civice.

Profesorul trebuie sa promoveze experiente de invétare prin continuturi si activitdti cat mai variate
care sd sustind dezvoltarea potentialului fiecarui elev.

Exemple de metode moderne de invatare care pot fi utilizate in activitatea didactica:
e Stiu/vreau sa stiu/am Invatat;

Metoda Jigsaw (Mozaicul);

Jurnalul cu dubla intrare;

Cafeneaua;

Turul galeriei;

Metoda diagramelor Venn;

Cubul;

Brainstorming;

Metoda palariilor ganditoare;

Tehnica 6/3/5, etc.

Metoda diagramelor Venn reprezintd o modalitate de verificare a validitatii inferentelor (imediate
si mediate) prin reprezentdri grafice. Metoda in sine consta in intersectarea unui numar de cercuri,
fiecare cerc reprezintd un termen al inferentei.

Preluata cu succes din matematica, metoda permite ca in orice etapa a unei lectii, sa fie realizate
comparatii intre personaje, intdmplari, corpuri sau evenimente istorice, idei, concepte.

O diagramd Venn este formatd din cercuri mari care se suprapun partial. Cadrul didactic cere
elevilor sa construiasca o asemenea diagramad completand in perechi-grupe sau individual, doar cate
un cerc care sa se refere la unul din cele doua concepte.

Elevii pot gandi, lucra in perechi, sa comunice si sa completeze diagrama, apoi se pot grupa cate 4,
pentru a-si compara cercurile, completdnd impreund zona de intersectie a lor cu elementele comune
celor doud concepte. (ca exemplu, se pot pregiti pe suporturi, coli pe care sunt realizate doua
diagrame Venn.
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Exemplificare metoda creativi Diagrama VENN

Rezultatele invatarii:

Cunostinte Abilitati Atitudini
4.1.2. Descrierea tipurilor de 4.2.2. Diferentierea tipurilor de | 4.3.2. Argumentarea
unitati economice dupa criterii | unitifi economice, dupa criterii | avantajelor si dezavantajelor
date. date. diferitelor tipuri de unitati
economice, intr-un mod
independent si responsabil

Activitate: Asemanari si deosebiri intre tipurile de unitati economice, in functie de forma juridica.
Obiective:
o Saidentifice principalele asemandri si deosebiri intre unitétile economice
o Si stabileasca forma legala optima pentru o afacere
o Sa argumenteze alegerea facuta
Mod de organizare a activitatii:
o Activitate pe grupe
Resurse materiale:
o Foi de hartie
o Foi de flipchart
Durata: 45 minute
Desfasurare:
- Pregitire:
o Se organizeaza elevii in grupe de cate 4-5 persoane pe criteriul ales de profesor
- Realizare:
o Profesorul prezintd modul de lucru
o Elevii vor desena in cadrul grupelor formate cercuri suprapuse
o Fiecare grupa va consemna in intersectia cercurilor aspectele comune, iar in zonele in care
cercurile nu se suprapun aspectele diferite ale tipurilor de unititi economice
o Profesorul colecteaza toate hartiile si prezinta rezultatele
o Fiecare grupa desemneaza cate un reprezentant care va argumenta activitatea desfasurata
- Evaluare si feed-back:
o Activitatea se va evalua pe baza unei fise de evaluare (detaliata la capitolul Sugestii privind
evaluarea)

e Sugestii privind evaluarea

Evaluarea reprezintd partea finala a demersului de proiectare didactica, prin care profesorul va
masura eficienta intregului proces instructiv-educativ. Evaluarea urmareste masura in care elevii si-
au achizitionat rezultatele Invatarii propuse in standardele de pregatire profesionala.
Evaluarea poate fi:
a. La inceputul modulului — evaluare initiala.
= Instrumentele de evaluare pot fi orale si scrise.
= Reflectd nivelul de pregatire al elevului.
b. In timpul parcurgerii modulului, prin forme de verificare continud a rezultatelor
invatarii.
=  Planificarea evaluarii trebuie sa aiba loc intr-un mediu real, dupd un program
stabilit, evitindu-se aglomerarea evaludrilor in aceeasi perioada de timp.
c. Finala
= Realizatd printr-o metoda cu caracter aplicativ si integrat la sfarsitul procesului
de predare/ invatare si care informeaza asupra indeplinirii criteriilor de realizare a
cunostintelor, abilitatilor si atitudinilor.
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Se propun urmatoarele instrumente de evaluare initiala:

Intrebari;

Chestionare;

Exercitii de tipul stiu/vreau sa stiu/am Invatat;
Brainstorming.

Se propun urmatoarele instrumente de evaluare continua:

Fise de observatie;

Fise test;

Fise de lucru;

Fise de autoevaluare;

Fise de monitorizare a progresului;

Fise pentru evaluarea/ autoevaluarea abilitétilor specifice secolului XXI;

Teste de verificare a cunostintelor cu: itemi cu alegere multipla, itemi alegere duala,
itemi de completare, itemi de tip pereche, itemi de tip intrebari structurate sau itemi
de tip rezolvare de probleme;

Fisa de autoevaluare a capacitatii colaborative;

Lista de verificare a proiectului;

Brainstorming;

Planificarea proiectului;

Mozaicul;

Fisa de observatie;

Jurnalul elevului;

Teme de lucru;

Prezentare.

Se propun urmatoarele instrumente de evaluare finala:

Chestionare - cu grile de evaluare/autoevaluare.

Proiectul - prin care se evalueaza metodele de lucru, utilizarea corespunzatoare a
bibliografiei, materialelor si echipamentelor, acuratetea tehnica, modul de organizare
a ideilor si materialelor intr-un raport. Poate fi abordat individual sau de catre un
grup de elevi.

Studiul de caz - care constd in descrierea unui produs, a unei imagini sau a unei
inregistrari electronice care se refera la un anumit proces tehnologic.

Portofoliul - care oferd informatii despre rezultatele scolare ale elevilor, activitétile
extragcolare, etc.

Rezultatele invatarii/ competentele cheie dobandite se evalueaza integrat in situatiile in care s-a
realizat agregarea acestora in unitatile respective si separat in situatiile in care pot fi individualizate
in contextul profesional.

Exemplificarea evaluirii rezultatelor invatarii:

Cunostinte Abilitati Atitudini

date.

4.1.2.Descrierea tipurilor de 4.2.2.Diferentierea tipurilor de | 4.3.2.Argumentarea
unitdtii economice dupa criterii | unitifi economice, dupa criterii | avantajelor si dezavantajelor

date. diferitelor tipuri de unitati
economice, intr-un mod
independent si responsabil

Activitate: Asemanari si deosebiri intre tipurile de unitati economice, in functie de forma juridica.

Obiective:

o Saidentifice principalele aseméanari si deosebiri intre unitatile economice
o Sa stabileasca forma legala optima pentru o afacere
o Sa argumenteze alegerea facuta
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Criterii si indicatori de realizare si ponderea acestora

Nr. Criterii de realizare si ponderea . . . . .
zare s1p Indicatorii de realizare si ponderea acestora | Punctaj
crt. acestora
I. Primirea si planificarea | 30% | Selectarea informatiilor necesare
sarcinii de lucru pentru clasificarea unitatilor | 60% 18
economice.
Alegerea instrumentelor de lucru:
CBeTH S 40% | 12
foi de flipchart, marker
2. Realizarea sarcinii de lucru | 40% | Respectarea etapelor prezentate de o
. 25% 10
cadrul didactic
Realizarea asemandarilor si
Zare 35 _%150% | 20
deosebirilor unitatilor economice
U.t.iliz‘area corectd a notiunilor 25 10
stiintifice.
3. Prezentarea si promovarea | 30% | Folosirea corectd a terminologiei de 20% 6
sarcinii realizate specialitate °
Prezentarea unei aprecieri globale a
zentarea unct apreciett g 20% | 6
muncii realizate.
Argumentarea activitatii realizate. 40% 12
Indlcarfta} corectd a asemandrilor si 20% 6
deosebirilor
TOTAL 100
Fisa de evaluare a activitatii
A. Criterii de apreciere a performantei
1) Selectarea informatiilor necesare pentru clasificarea unitétilor economice O
2) Alegerea instrumentelor de lucru: foi de flipchart, marker O
3) Respectarea etapelor prezentate de cadrul didactic O
4) Realizarea asemandrilor si deosebirilor unitétilor economice O
5) Utilizarea corectd a notiunilor stiintifice O
6) Folosirea corectd a terminologiei de specialitate O
7) Prezentarea unei aprecieri globale a muncii realizate O
8) Argumentarea activitatii realizate O
9) Indicarea corectd a asemanarilor si deosebirilor O
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www.edu.ro — este pagina web a Ministerului Educatiei si Cercetarii de unde puteti accesa
standardele de pregétire profesionala

www.tvet.ro — este pagina web a Centrului National de Dezvoltare a Invatimantului
Profesional si Tehnic, unde puteti accesa standardele de pregatire profesionalad si auxiliare
curriculare

http://ferl.becta.org.uk si

http:/ferl.ngfl.gov.uk/ - Cautati in cadrul Resurselor Pedagogice sau De Invitare (Pedagogy
or Learning Resouces) — dacd doriti si aflati informatii despre stilurile de Invatare (Learning
styles) si cautati (search) cuvantul How (Cum) si veti gasi materiale despre cum sa va creati
resurse pentru activitatea didactica

www.becta.org.uk — pagina web a DFES (Departamentul pentru Invatamant si Competente)
cu sfaturi si indrumari privind tehnologia comunicarii si informatiei

www.lsda.org.uk - pe acest site gasiti documente de cercetare utile privind abilitatile cheie
http://www.ccm.ac.uk/Itech/cfet/materials/materials.asp

de pe aceastd pagind puteti descirca pachetul complet privind utilizarea TII (Information
Learning Technology — ‘Tehnologia Informatiilor pentru Invitare’) si materiale pentru
profesor— de la utilizarea mouse-ului si pana la crearea de materiale didactice

Domeniul de pregatire profesionala: Comert/Economic



386

MODUL 3: CALITATEA PRODUSELOR SI SERVICIILOR

e Nota introductiva

Modulul ,,Calitatea produselor si serviciilor” este o componentd a ofertei educationale
(curriculare) pentru toate calificdrile profesionale domeniul Comert/Economic , face parte din
cultura de specialitate si pregatirea practicd saptdmanald, aferente clasei a IX-a, invatamant liceal-
filiera tehnologica.
Modulul are alocat un numéarul de 108 ore/an, conform planului de invdtdmant, din care:
= 36 ore/an — laborator tehnologic

Modulul ,,Calitatea produselor si serviciilor” este centrat pe rezultate ale invatarii si vizeaza
dobandirea de cunostinte, abilitati si atitudini necesare angajarii pe piata muncii in una din
ocupatiile specificate in SPP-urile corespunzitoare calificarilor profesionale de nivel 4, din
domeniul de pregatire profesionala Comert/Economic sau in continuarea pregétirii intr-o calificare
de nivel superior.

e Structura modul

Corelarea dintre rezultatele invatarii din SPP si continuturile invatarii

URI 5. Asigurarea calititii

produselor si serviciilor

Rezultate ale invitarii (codificate

Continuturile invatarii

conform SPP)

Cunostinte | Abilitati | Atitudini
5.1.1. 5.2.1. 5.3.1. Concepte de baza in studiul méarfurilor si serviciilor:
5.1.2. 5.2.2. 5.3.2. Marfa :
5.1.3. 5.2.3. 5.3.3. e Semnificatia conceptului de marfa
5.1.4. 5.24. e Termeni cu semnificatie similard - bun, produs,
5.1.5. 5.2.5. articol
5.1.6. ggg e Concepte referitoare la marfa: proprietati,

caracteristici, indicatori, parametrii, indici, functii
Serviciu:
e Definire
e Rol si importantd
Calitatea produselor si serviciilor
e Definirea conceptului de “calitate”
e Orientari privind definirea calitatii produselor si
serviciilor
e Ipostazele calitatii produselor si serviciilor
Clasificarea produselor si serviciilor
e Sortimentul de produse
e C(lasificarea marfurilor
e C(lasificarea serviciilor
Proprietitile marfurilor
Clasificarea proprietatilor marfurilor
Caracterizarea proprietatilor marfurilor
e Proprietitile fizice
e Proprietatile chimice
e Proprietitile biologice
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URI 5. Asigurarea calitatii
produselor si serviciilor

Rezultate ale invatarii (codificate Continuturile invatarii
conform SPP)
Cunostinte | Abilititi | Atitudini

Proprietatile economice
Proprietitile estetice
Proprietatile organoleptice
Proprietatile ergonomice
Proprietatile ecologice
Caracteristicile calititii produselor si serviciilor
e Caracteristicile de calitate ale produselor
e Caracteristicile calitatii serviciilor
e Determinarea calitatii produselor si serviciilor
Cadrul legislativ privind calitatea produselor si
serviciilor
e Reglementdri legislative  privind  calitatea
produselor si serviciilor
e Standardizarea produselor si serviciilor

e HACCP
e Certificarea si garantarea produselor si serviciilor
5.1.7. 5.2.8. 5.3.4. Marcarea marfurilor
5.1.8. 5.2.9. Elemente de definire a marcilor
5.1.9. 5.2.10. Functiile marcilor
5.1.10. Clasificarea marcilor. Tipuri de mérci
Codificarea marfurilor
5.1.11. 5.2.11. 5.3.5. Ambalarea marfurilor
5.1.12. 5.2.12. Definirea ambalajului
5.1.13. Definirea operatiei de ambalare a marfurilor
5.1.14. Functiile ambalajului

Tipuri de materiale utilizate pentru ambalaje
Metode de ambalare a marfurilor

e Lista minima de resurse materiale (echipamente, unelte si instrumente, machete,
materii prime si materiale, documentatii tehnice, economice, juridice etc.) necesare
dobandirii rezultatelor invatirii (existente in scoali sau la operatorul economic)

AN N N N N N S NN

tabla, creta, marker,

flipchart,

legislatie privind calitatea produselor si serviciilor,
standarde de marfuri,

literatura de specialitate,

mostre de ambalaje,

mostre de marfuri,

calculator,

videoproiector,

imprimanta,

copiator,

conexiune la internet,

aparatura si ustensile pentru determinarea proprietatilor si caracteristicilor marfurilor.
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e Sugestii metodologice

Continuturile programei modulului ,,Calitatea produselor si serviciilor” trebuie si fie abordate
intr-o maniera flexibila, diferentiata, findnd cont de particularitatile colectivului cu care se lucreaza
si de nivelul initial de pregatire.

Numarul de ore alocat fiecarei teme ramane la latitudinea cadrelor didactice care predau continutul
modulului, in functie de dificultatea temelor, de nivelul de cunostinte anterioare ale colectivului cu
care lucreazd, de complexitatea materialului didactic implicat in strategia didactica si de ritmul de
asimilare a cunostintelor de catre colectivul instruit.

Modulul ,,Calitatea produselor si serviciilor” are o structurd elastica, deci poate incorpora, in
orice moment al procesului educativ, noi mijloace sau resurse didactice. Pregatirea se recomanda a
se desfdsura in laboratoare sau/si in cabinete de specialitate, ateliere de instruire practicd din
unitatea de Invatamant sau de la operatorul economic, dotate conform recomandarilor mentionate
mai sus.

Pregitirea 1n cabinete/ laboratoare tehnologice/ ateliere de instruire practicd din unitatea de
invatamant sau de la operatorul economic are importantd deosebitd in atingerea rezultatelor
invatarii.

Se recomanda abordarea instruirii centrate pe elev prin proiectarea unor activititi de invéatare
variate, prin care sa fie luate in considerare stilurile individuale de invatare ale fiecarui elev.

Aceste activitati de invatare vizeaza:

» aplicarea metodelor centrate pe elev, pe activizarea structurilor cognitive §i operatorii ale
elevilor, pe exersarea potentialului psiho-fizic al acestora, pe transformarea elevului in
coparticipant la propria instruire si educatie;

* imbinarea §i alternanta sistematica a activitdtilor bazate pe efortul individual al elevului
(documentarea dupa diverse surse de informare, observatia proprie, exercitiul personal,
instruirea programatd, experimentul si lucrul individual, tehnica muncii cu fise) cu
activitatile ce solicita efortul colectiv (de echipa, de grup) de genul discutiilor, asaltului de
idei, etc.;

= folosirea unor metode care sd favorizeze relatia nemijlocitd a elevului cu obiectele
cunoasterii, prin recurgere la modele concrete;

* insusirea unor metode de informare si de documentare independenta, care oferd deschiderea
spre autoinstruire, spre invatare continua.

Competentele cheie integrate in modulul ,,Calitatea produselor si serviciilor” sunt din categoria:
e Competente de comunicare in limba roména si in limba materna
e Competente de baza de matematica, stiinte si tehnologie
e Competente sociale si civice

Profesorul trebuie sd promoveze experiente de invatare prin continuturi si activitdti, cat mai variate
care sd sus{ind dezvoltarea potentialului fiecarui elev.

Exemple de metode moderne de invitare care pot fi utilizate 1n activitatea didactica:
e Stiu/vreau sa stiu/am invatat;

Schimba perechea,

Studiul de caz

Stiu/vreau sa stiu/am invatat;

Metoda ,,Floarea de lotus”

Jurnalul cu dubla intrare;

Cafeneaua;

Metoda diagramelor Venn,;

Cubul;
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Brainstorming;

Harta mintii;

Mdetoda bulgéarelui de zapada;
Metoda puzzle;

Metoda piramidei;

Cine stie castiga,

Turul galeriei;

Palariile ganditoare;

Harta scenariilor de viitor etc.

Exemplificarea unei metode creative in vederea formarii unui rezultat al invatarii

Roata cuvintelor — metoda care stimuleaza creativitatea elevilor prin schimbul de idei; implicare si
incurajare in prezentarea tipurilor de materiale folosite ca ambalaje; dezvoltarea gandirii critice a
elevilor pentru asumarea responsabilitatilor si motivare pentru rezultatele obtinute.

Rezultate ale invatarii

Cunostinte:

Abilitati: Atitudini:

5.1.13. Tipuri de materiale
utilizate pentru ambalaje

5.3.4.Asumarea
responsabilitatii in respectarea
calitatii marfurilor, in raport cu
ambalarea acestora

5.2.11. Identificarea tipurilor
de ambalaje in functie de
grupele de marfuri

Activitate: Tipuri de materiale utilizate pentru ambalaje.
Obiective:

o Sa identifice tipuri de materiale utilizate pentru ambalaje.
o Si analizeze caracteristicile materialelor utilizate pentru ambalaje.
o Sa se documenteze in legaturd impactul ambalajelor asupra mediului inconjurétor.

Mod de lucru:
Activitate pe grupe.
Resurse:

o Foi de hartie.

o Foi de flipchart.

o Markere.

Timp de lucru: 50 minute
Desfasurare:
Pregitire:

Clasa se imparte 1n 2 grupe care vor forma 2 cercuri concentrice, fatd in fata. Participantii din
cercul din mijloc, ,,creativii” (au idei legate de materialele folosite ca ambalaje si caracteristicile
acestora), sunt in cercul din mijloc, iar cei de pe margine sunt agentii economici care evalueaza
impactul ambalajelor asupra mediului Inconjurator.

Se face alocarea sarcinilor de lucru; exemplu: ,,Stabiliti legitura ambalaj, caracteristici ale
ambalajului si impactul asupra mediului® .

Realizare:

fiecare pereche de participanti (situata fatd in fatd) discutd pe marginea temei date;

dupa o anumita perioadd, moderatorul (profesorul), cere participantilor din cercul interior sa se
mute cu o pozitie in dreapta si sa discute cu persoana noud pe care o au in fata;

procesul se repeta pana cand toti participantii-pereche schimba idei intre ei;

fiecare participant isi exprima ideile personale, le discuta cu colegul din fatd si le noteaza pe o
lista.
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Evaluare si feed-back:

e dupa ce s-a incheiat procesul de finalizare a discutiilor, cereti ,.creativilor” sa prezinte
materialele folosite cel mai des ca ambalaje in functie de impactul asupra mediului Inconjurétor;

e au loc prezentari si discutii in plen respectand regulile stabilite de profesor;

e profesorul face aprecieri si recomandari subliniind aspectele importante legate de ambalaj si
impactul asupra mediului inconjurétor.

Sugestii privind evaluarea

Evaluarea reprezintd partea finald a demersului de proiectare didactica, prin care profesorul va
masura eficienta Intregului proces instructiv-educativ. Evaluarea urmareste masura in care elevii si-
au achizitionat rezultatele invatarii propuse in standardele de pregatire profesionala.
Evaluarea rezultatelor invatarii poate fi:

a. La inceputul modulului — evaluare initiala.

» Instrumentele de evaluare pot fi orale si scrise.
= Reflecta nivelul de pregatire al elevului.

b. In timpul parcurgerii modulului, prin forme de verificare continud a rezultatelor invdgarii.

» Planificarea evaluarii trebuie sa se deruleze dupa un program stabilit, evitandu-se
aglomerarea evaluarilor 1n aceeasi perioada de timp.

c. Finala

» Realizatd printr-o metoda cu caracter aplicativ si integrat la sfarsitul procesului de
predare/ invatare si care informeazd asupra indeplinirii criteriilor de realizare a
cunostintelor, abilitétilor si atitudinilor.

Se propun urmatoarele instrumente de evaluare initialia:
e intrebari;
e Chestionare;
e Exercitii de tipul stiu/vreau sa stiu/am invatat;
¢ Brainstorming.
Sugeram urmatoarele instrumente de evaluare continua:

Fise de observatie;

Fise test;

Fise de lucru;

Fise de autoevaluare;

Fise de monitorizare a progresului;

Fise pentru evaluarea/ autoevaluarea abilitatilor specifice secolului XXI;

Teste de verificare a cunostintelor cu: itemi cu alegere multipla, itemi alegere duala, itemi de
completare, itemi de tip pereche, itemi de tip intrebari structurate sau itemi de tip rezolvare
de probleme;

Fisa de autoevaluare a capacitatii colaborative;

Lista de verificare a proiectului;

Brainstorming;

Planificarea proiectului;

Mozaicul;

Fisa de observatie;

Jurnalul elevului;

Teme de lucru;

Prezentare.

Propunem urmatoarele instrumente de evaluare finala:

Chestionare - cu grile de evaluare/autoevaluare;
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e Proiectul - prin care se evalueazd metodele de lucru, utilizarea corespunzitoare a
bibliografiei, materialelor si echipamentelor, acuratetea tehnicad, modul de organizare a
ideilor si materialelor intr-un raport. Poate fi abordat individual sau de cétre un grup de

elevi;

e Studiul de caz - care constd in descrierea unui produs, a unei imagini sau a unei inregistrari
electronice care se refera la un anumit proces tehnologic;

e Portofoliul - care oferda informatii despre rezultatele scolare ale elevilor, activitatile

extrascolare, etc.

Rezultatele invatarii/ competentele cheie dobandite se evalueaza integrat in situatiile in care s-a
realizat agregarea acestora in unitatile respective si separat in situatiile in care pot fi individualizate

in contextul profesional.

Exemplificarea evaluarii rezultatelor invatarii:

Cunostinte:

Abilititi:

Atitudini:

5.1.5.Descrierea
caracteristicilor de calitate ale
produselor si serviciilor

5.2.5.Diferentierea
caracteristicilor de calitate ale
produselor si serviciilor

5.3.2.Colaborarea cu membrii
echipei de lucru, in scopul
indeplinirii sarcinilor de la
locul de munca

Referatul ca instrument de evaluare complementara:

o ofera:

v indicii referitoare la motivatia pe care o are elevul pentru un modul; sau altul din
curriculum-ul scolar;
v’ posibilitatea elevului de a demonstra varietatea si profunzimea cunostintelor pe care le
poseda pe o anumita sectiune din modul;
v’ elevului posibilitatea de a stabili o serie de corelatii intre cunostintele diverselor
discipline/module scolare si de a exersa interdisciplinaritatea ca modalitate de abordare

a unor teme;

v’ elevului ocazia de a-si demonstra capacitatile creative si imaginative si, implicit de a-si
proiecta subiectivitatea in tratarea unor teme.

o are o pronuntatd dimensiune formativa deoarece il familiarizeaza pe elev:
v’ cu tehnici de investigare,

v' sarealizeze:
e analize,

e comparatii,

e generalizari,
e sautilizeze diverse tipuri de rationamente,
e sdtraga concluzii in urma desfasurarii unui demers cognitiv etc.

o genereazd o forma de Invatare activa, motivanta pentru elev.

Evaluarea referatului presupune intocmirea unei grile/scheme de notare.

Se vor avea in vedere:

v’ sarcinile de lucru pentru tema;

v repere bibliografice;
v’ timpul de lucru.
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Activitate: Diferentierea caracteristicilor de calitate ale produselor

Obiective:

Sa identifice rolul caracteristicile de calitate ale produselor
Sa diferentieze caracteristicile de calitate ale produselor
Sé colaboreze cu membrii echipei de lucru, in scopul indeplinirii sarcinilor

Mod de lucru:
Activitate individuala/grup

Resurse:

e Foi de hartie.
Foi de flipchart.
Internet.
Calculator.
Imprimanta.
Markere.

Perioada de desfasurare:
2 saptamani

Desfiasurare:
Alegerea temei referatului.
Stabilirea bibliografiei de

specialitate, termenelor de realizare, perioadei de revizuire (dacad este

cazul), respectarea dreptului de autor, continutului. Alegerea ipotezei/intrebarii de la care se
porneste 1n realizarea sarcinii. Stabilirea procedurii de lucru finandu-se cont de raportarea material-
scop. Revizuirea in functie de situatie. Prezentarea sarcinii de lucru, cu respectarea regulilor legate
de redactare, exprimare, confinut stiintific, etc.

Pregitire:
Profesorul prezinta modul

in care se lucreaza in vederea indeplinirii sarcinii de lucru. Se explica

etapele in vederea realizarii referatului ,,Diferentierea caracteristicilor de calitate ale produselor”,
perioada de timp pentru realizare si revizuire, instrumentul de evaluare.

Structura referatului

Ce se evalueaza

Introducere Argumentul, cu justificarea ipotezei sau a unei intrebari legate de tema

Materiale Materialele utilizate, mentionate dupa o anumitd procedurd (material -
scop)

Procedura Prezentarea activitatilor in ordinea in care au fost derulate

Observatii Descrierea observatiilor

Rezultate Prezentarea rezultatelor cu selectarea a ceea ce trebuie evidentiat

Comentarea rezultatelor

Realizare de tabele, diagrame, etc. si interpretarea lor

Concluzii

Rezumarea celor constatate intr-o concluzie exprimata succint si prin
raportare la ipoteza/intrebarea initiala

Bibliografie

Oportunitatea surselor bibliografice

Mod de prezentare

Aspect

Continuitate

Mod de exprimare, ritm, tonalitate
Continut stiintific

Respectarea dreptului de autor
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Criterii si indicatori de realizare si ponderea acestora aplicabile referatului evaluat

Nr. | Criterii de realizare si ponderea . . . . .
zare st p Indicatorii de realizare si ponderea acestora | Punctaj
crt. acestora

1. Primirea si planificarea | 30% | Stabilirea cuprinsului, bibliografiei de
sarcinii de lucru specialitate, agentului economic, 60% 18

termenelor de realizare si revizuire, ’
respectarea dreptului de autor.
Alegerea ipotezei/intrebarii pe care se 0

y : . 40% 12
bazeaza realizarea referatului.

2. Realizarea sarcinii de | 40% | Stabilirea procedurii de realizare, 259, 10
lucru raportare material — scop. °

Respe.c.tarea etapelor de realizare a 50% 20
sarcinii de lucru.
Rezolvarea sarcinii de lucru 1in 0

. . 25% 10
conformitate cu procedura stabilita.

3. Prezentarea si | 30% | Comentarea rezultatelor si 20% 6
promovarea sarcinii organizarea concluziilor ’
realizate Prezentarea unei aprecieri globale 0

. . . 20% 6
asupra muncii realizate individual.
Requctarea} regthor de prezentare a 40% 12
materialului realizat.
Indicarea unor cai de imbunatatire si
actualizare a activitdfii agentului o
. A 20% 6
economic legate de caracteristicile de
calitate ale produselor.
Total punctaj 100

Evaluarea referatului se face prin utilizarea grilei de evaluare/notare.
In situatia evaludrii prin notare se va tine seama de stadiul realizdrii criteriilor si indicatorilor.
Cadrul didactic va intocmi un barem de notare adaptat structurii referatului.

—
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